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Guide Stellenprofil  ETH Zürich Tours

Der Job
Als Guide betreust und empfängst du im Namen von ETH Zürich 
Tours Besuchende der ETH Zürich an den beiden Standorten 
Campus Zentrum und Campus Hönggerberg. Die Führungen 
dauern meist zwischen 60 bis 90 Minuten und werden auf den 
Campus Zentrum und Hönggerberg durchgeführt.

Dein Profil
Als Guide repräsentierst du die ETH Zürich nach aussen. Du 
trägst dazu bei, dass sich Gäste an der ETH Zürich willkommen 
und geschätzt fühlen.

Zudem bist du noch während der nächsten zwei Jahre mit der 
ETH Zürich verbunden und stehst für mindestens 2 Einsätze 
pro Monat zur Verfügung. Die Einsätze erfolgen nach Absprache 
und sind von Verfügbarkeit und Nachfrage abhängig. 

Eigenschaften, die ETH Zürich Tours von dir erwartet: 

	› Spürbare Begeisterung für die ETH Zürich und das Ge-
schick, diese weiterzuvermitteln

	› Zugehörigkeit zur ETH Zürich

	› Interesse an der Geschichte, Kultur und Entwicklung der 
ETH Zürich

	› Freude am Umgang mit Besuchenden aus verschiedenen 
Kulturen und Ländern

	› Besucherorientiertes Denken und Handeln

	› Bereitschaft für Einsätze vor der Kamera (für virtuelle 
Übertragungen, den Instagram Account @visit_ethzurich 
und den ETH Zürich YouTube-Kanal)

	› Starke Auftrittskompetenz und gute mündliche Ausdrucks-
weise

	› Sehr gute Präsentationsfähigkeiten

	› Ein gepflegtes Erscheinungsbild

	› Gutes Allgemeinwissen

	› Bereitschaft und Disziplin, das Wissen für die Touren stets 
zu erweitern

	› Sehr gute mündliche Deutsch- und Englischkenntnisse, wei-
tere Sprachen von Vorteil

	› Flexibilität, Einsatzbereitschaft, Verantwortungsbewusst-
sein

	› Planungsvermögen

	› Zuverlässigkeit, insbesondere Pünktlichkeit

Zeit für Selbststudium, Recherchen und Übungstouren voraus-
gesetzt. 

Weitere Informationen über die ETH Zürich Tours sowie zum 
Job findest du auf www.tours.ethz.ch und in den Richtlinien für 
Guides.

Für Auskünfte stehen wir dir gerne zur Verfügung. 
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